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Secondo appuntamento peri titolari di struttura che vo-gliono applicare le BuonePratiche Veterinarie ANM-VI, in vista della certifica-zione di qualità: il percorsodi consulenza sulle BPV e di avviamento allacertificazione ripartirà nel 2010 con la giorna-ta del 22 gennaio prossimo, presso il CentroStudi di Palazzo Trecchi. Docente del percor-so di consulenza è il Collega Andrea Verme.Il percorso di qualità è basato sul Manualedelle Buone Pratiche Veterinarie dell’ANMVI,patrocinato dalla FNOVI e dal Ministero delLavoro, della Salute e delle Politiche Sociali.Sono cinque, fino ad ora, le strutture veteri-narie per animali da compagnia che hannogià conseguito la certificazione BPV, mentrealtre quattro stanno completando il percorsodi preparazione all’attuazione del disciplinare(Manuale) dell’Anmvi.
TARGET E OBIETTIVILa giornata del 22 gennaio 2010 è rivolta a ti-tolari di struttura veterinaria per animali dacompagnia ed è propedeutica alla certifica-zione BPV perché prepara alla corretta appli-cazione del Manuale e a sostenere la verificaispettiva (audit) con l’ente certificatore. In fasedi audit di certificazione, l’auditor valuterà se ivari elementi del sistema qualità strutturalesono documentati, implementati, mantenuti ecostantemente perfezionati. Il titolare di strut-tura potrà scegliere se e quando richiedere laverifica di certificazione in qualsiasi momento.Il percorso di consulenza non vincola al con-seguimento della certificazione. L’ente di cer-tificazione individuato dalla CommissioneANMVI per la Qualità, valutate esperienza econvenienza, è il CSQA.

PROGRAMMALa giornata prevede otto ore di docenza e 1anno di assistenza a distanza, mediantepiattaforma informatizzata e dà diritto a rice-vere eventuali aggiornamenti periodici delmateriale documentale ed una serie di noteinformative che aiutano a mettere in praticail sistema BPV nella propria struttura. Laconsulenza fornisce elementi teorici e praticiper la comprensione del Manuale BPV e perapprendere le modalità di utilizzo del siste-ma documentale, entrambi curati dalla Com-missione ANMVI per la Qualità. Il program-ma dei lavori nella sede di Palazzo Trecchitratta dei seguenti argomenti: organizzazio-ne generale del disciplinare BPV, analisi deirequisiti del disciplinare BPV, valutazionedella documentazione di riferimento e auditBPV. Ai titolari partecipanti viene consegna-to il Manuale ANMVI delle Buone PraticheVeterinarie (CDROM) e una dispensa didatti-ca. I titolari affrontano in sede anche delle e-sercitazioni pratiche, allo scopo di persona-lizzare il sistema documentale, adattare ilManuale alla propria struttura, impostandoda subito la documentazione che dovrà es-sere utilizzata una volta rientrati nella propriastruttura. Docente e partecipanti sono af-fiancati da auditor BPV e da un medico ve-terinario titolare di struttura.
CERTIFICARE CHI E COSALa certificazione BPV è applicabile a qualun-

que struttura rientri tra le seguenti: Studi ve-terinari, Studi veterinari associati, Ambulatoriveterinari, Cliniche veterinarie, Ospedali vete-rinari, Laboratorio veterinario di analisi. Il cam-po di applicazione del certificato deve esseredichiarato dalla struttura richiedente e riferibi-

le alle prestazioni sanitarie erogate nella stes-sa, tra le seguenti: area medica, area chirur-gica e anestesiologica, diagnostica per imma-gini, laboratorio analisi interno alla struttura,medicina d’urgenza/terapia intensiva, ricove-ro e degenza.

Secondo appuntamento con la certificazione BPV
Il 22 gennaio 2010 i titolari di struttura per animali da compagnia potrannomisurarsi con lo standard di qualità delle Buone Pratiche Veterinarie 

laPROFESSIONE VETERINARIA 38 | 2009 Buone Pratiche Veterinarie Anmvi Informa 3

Edizioni Veterinarie E.V. srl

Centro Studi Veterinari E.V. Soc. Cons. a r.l. - Via Trecchi, 20 - 26100 Cremona - Tel. 0372/40.35.37- anmviservizibpv@anmvi.it

GIORNATA DI AVVIAMENTO ALLA CERTIFICAZIONE BPV

DOMANDA DI PARTECIPAZIONEDA INVIARE ENTRO IL 20 DICEMBRE 2009 al fax 0372/40.35.26 o in busta chiusa: ANMVI Via Trecchi 20 - 26100 Cremona o via posta elettronica all’email info@anmvi.it
IL SOTTOSCRITTO

COGNOME...................................................................................................... NOME ............................................................................................................

VIA ........................................................................................................................................................................................ CAP. .........................................

CITTÀ ................................................................................................................................................................................... PROVINCIA .............................

TEL. ............................................................... CELL. ............................................................... EMAIL ..................................................................................

CODICE FISCALE .......................................................................................... ORDINE DEI VETERINARI DI .......................................................................

CHIEDE DI ISCRIVERSI ALLA

q GIORNATA DI AVVIAMENTO ALLA CERTIFICAZIONE BPV - venerdì 22 gennaio 2010

VERSANDO LA QUOTA DI 600,00 EURO + IVA (20%)
(N.B. comprensiva di un anno di assistenza a distanza, del Manuale ANMVI per le BPV e del Sistema Documentale)

E REGOLA LA QUOTA DI ISCRIZIONE TRAMITE:

q VAGLIA POSTALE intestato a EV Soc. Cons. a r.l. - Via Trecchi, 20 - 26100 Cremona. Causale del versamento: Avviamento alla certificazione.
Si prega di allegare copia del versamento alla presente scheda di iscrizione

q CARTA DI CREDITO

m CARTA SI m MASTERCARD m VISA

(non sono accettate carte di credito elettroniche)

NUMERO DELLA CARTA SCADENZA (MESE E ANNO)

FIRMA PER L’ADDEBITO ......................................................................................................................

N AVVERTENZA: I partecipanti possessori di CARTA DI CREDITO ANMVI-VISA possono richiedere la rateizzazione (finanziamento a tasso ze-

ro) del pagamento.

q PAGAMENTO RATEIZZATO TRAMITE CARTA DI CREDITO ANMVI-VISA (Finanziamento a TASSO ZERO)

mediante: m 6 rate mensili, senza interessi m 12 rate mensili, senza interessi

NUMERO DELLA CARTA DI CREDITO ANMVI-VISA SCAD. (MESE E ANNO)

CVV2 (NUMERO DI 3 CIFRE RIPORTATO SUL RETRO DELLA CARTA)

TITOLARE CARTA (NOME / COGNOME) .............................................................................................................................................................................

DATA DI NASCITA (GIORNO / MESE / ANNO) .......................................................................................................................................................................

FIRMA PER AUTORIZZAZIONE ALL’ADDEBITO CON RATEIZZAZIONE ........................................................................................................................

FATTURAZIONE (indicare i dati per l’intestazione) .................................................................................................................................................................

PARTITA IVA ................................................................................................................................................ (per i non titolari vale il Codice Fiscale sopra riportato)

DATA ............................................................................................ FIRMA ..........................................................................................................................

ACCOGLIMENTO DELLE DOMANDE - La Segreteria dei corsi accoglierà le domande nell’ordine cronologico di ricezione e fino ad esaurimento dei posti disponibili, il numero
dei quali è stabilito dalla Direzione dei corsi nel numero di 25, sulla base delle esigenze didattiche e dell’ ottimizzazione delle risorse logistiche. La Segreteria non considera
vincolanti eventuali espressioni di interesse alla frequenza, scritte o verbali, ma considererà valide solo le domande di iscrizione regolarmente pervenute.

RINUNCE ED ESUBERI - Le richieste di rinuncia verranno totalmente rimborsate solo se pervenute entro 5gg dalla data di attivazione del corso. Per le domande in esubero
non si procederà all’addebito della carta di credito e all’iscrizione.

CONFERMA - Agli iscritti ammessi alla frequenza della giornata di consulenza verrà inviata una comunicazione di conferma della partecipazione.

PRIVACY - Ai sensi del decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 (G.U. 29 luglio 2003, Serie generale n. 174, Supplemento ordinario n. 123/L), il sottoscritto consente al trat-
tamento dei dati sopra indicati, consapevole che l’esecuzione dei servizi richiesti non può avere luogo senza le comunicazioni dei dati personali all’ANMVI e/o ai soggetti a cui
la stessa deve rivolgersi.

FIRMA ………………………………………………………………………………

A.N.M.V.I.
ASSOCIAZIONE NAZIONALE MEDICI VETERINARI ITALIANI ANMVI SERVIZI BPV

QUALITALIA®

IL PROCESSO DICERTIFICAZIONELa certificazione BPV prevede i seguenti step:
1. sottoscrizione contratto quadro fra ANM-VI e OdC
2. invio richiesta di certificazione a CSQAtramite ANMVI
3. sottoscrizione accordo contrattuale tra C-SQA e la struttura richiedente (validità 4 anni)
4. verifica di certificazione
5. emissione del certificato di conformità (va-lidità 4 anni)
6. verifica di sorveglianza
7. rinnovo del certificato di conformità       n


